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Praktyka wojewodztwa matopolskiego we
wspieraniu rozwoju kompetencji cyfrowych
pracujacych Matopolan.

KONGRES KOMPETENC)I @
CYFROWYCH @ '

Edyta Klimowska - Bobula, Wicedyrektor Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie,
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Zmiany technologiczne maja duzy wptyw na wiele miejsc pracy,
nie tylko w branzy IT.

Accommodation, catering or food services

Social and personal services

M | cepeFop Construction
Europejskie Centrum Retail and =ales

Rozwoju Ksztatcenia
Zawodowego ELIIIIII’H] il‘I:IIJEIII'iE!E
Agricutture, forestry or fishing
Tranapaortation or storage
Public administration/suppart senvices
Education or health
Manufacturing
Supply or treatment of water

(3as or electricity, mining
Finance, insurance, retail
Professional or scientific services
ICT

0%

10%

2
3
3
g

Udziat dorostych zatrudnionych, ktorzy doswiadczyli zmian technologicznych w miejscu pracy
w ciggu ostatnich pieciu lat wedtug sektoréw gospodarki, 2014 r., UE-28 /CEDEFOP/



https://www.youtube.com/watch?time_continue=12&v=k4AkTA-aFMc
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AU tom atyZ aCj a-— Automatyzacja i cyfryzacja pracy. Zobacz, ktére zawody mogg zostac¢ wyparte przez

robot
odbiera czy stwarza P S—

Blisko potowa zawodéw (40 proc.) obecnych na dzisiejszym rynku pracy w ciagu najblizszych 25 lat zostanie zastapiona przez maszyny. Najbardziej

l I I I eJ S C a p r aC y? pozadanymi kompetencjami beda natomiast umiejetnosci programistyczne i te zwiazane z przetwarzaniem danych.
H

ZaW S Z e Z m i e n i a! Zawody z najwyzszym ryzykiem automatyzacji

990y "

Najwieksze ryzyko
automatyzacji pracy

Automatyzacja depozytu staje sie istotnym elementem strategii )
oszczednosciowych bankéw

G+ 4 uzytkownikow lubi to. Zarejestruj sie, aby

zobaczy¢, co lubig Twoi znajomi. La.
pracy

w4

Jest druga potowa
mechaniczne krosno
znacznie szybsza i

pracownikéw co doty obstugi klientéw. Czy faktycznie samoobstugowe wplaty przynosza tak wiele

nich. Czy to oznacza, . korzysci?

Coraz wigcej bankéw na Swiecie i w Polsce stosuje automatyzacje w przyjmowaniu
depozytobw jako metode zwiekszania stopnia wykorzystania kanatow
samoobstugowych. Jednoczes$nie wplaty automatyczne majg oszczedzaé czas
klientom i personelowi. Gléwny jednak cel zastosowania to zmniejszenie kosztow

Deloitte

Artykut

Raport: Roboty sg gotowe, a Ty?
Proces ciggtego doskonalenia oraz automatyzacja pozostajg jednymi
z priorytetéw strategicznych organizacji

Grudzien 2017 r.

00000

W ciagu ostatnich kilku lat odnotowano rosnace zainteresowanie robotyka oraz
S zastosowaniem technologii kognitywnych i sztucznej inteligencji. Automatyzacja Raport: Roboty sg
proceséw z wykorzystaniem robotéw (RPA - Robotic Process Automation) jest gotowe
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Czy juz wszyscy
jestesmy gotowi na
,bank w komorce”?

JAplikacje bankowosci mobilnej nie sg
Jjuz nowoscig, pierwsze wdrozenia miaty
miejsce mniej wiecej 5 lat temu, a dzisiaj stanowg

juz staty element oferty bankow

) | weigz sie rozwijafq. . . www.gazetakoncept.pl
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Kierunek Kariera — ksztatcenie osoéb dorostych

W projekcie biorg udziat:

1. Osoby po 25 roku zycia zwigzane z

Matopolskg (mieszkajg, pracujg lub uczag

sie w Matopolsce); osoby w wieku 18-25

w rekrutacjach zamknietych.

Osoby pracujgce

3. Osoby z niskimi kwalifikacjami
(wyksztatcenie maksymalnie srednie) lub
po 50 roku zycia
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PODSTAWOWE ZALOZENIA

1. Projekt ma da¢ mozliwos¢ rozwoju osobom pracujgcym
z Matopolski: jezyki obce, umiejetnosci cyfrowe, mobilnosc,
rozwoj zawodowy.

1. Jestrealizowany na terenie catej Matopolski — rowniez lokalnie.

2. Ma rozwijaC odpowiedzialnos¢ osoby za wtasny rozwoj — system
bonowy.

-
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KIERUNEK KARIERA - wsparcie pracujgcych Matopolan w rozwoju
kompetencji ogéinych i zawodowych — w tym IT

Sciezka klienta

BILANS
KARIERY- _
. BONY- pakiet I:
Spotkania ) . _
z doradca | pakiet ISZkC;:en , BONY - pakiet Il
zawodowym- ogoinyc -
: ’ L (jezyki obce, ‘ﬁ pakiet na
bilans prawo jazdy szkolenia
podstawowy komputerowé) zawodowe
lub
pogtebiony
N _ .
\ J | J |\ }
| | |
Doradztwo zawodowe Szkolenia Szkolenia
ogolne/egzaminy zawodowe/egzaminy
\ }
|
Projekt Kierunek Kariera —10.3. RPO Projekt Kierunek Kariera Zawodowa

—-10.2.4 RPO
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BILANS KARIERY

Kariera wyszyta
na miare.

U Doradztwo zawodowe jest doceniane
dopiero po skorzystaniu z ustugi. Jest
ustugg stabo rozpoznawalng wsrod
0sob dorostych.

U To podczas takiej rozmowy
klienci uswiadamiajg sobie potrzeby
rozwojowe: jezykowe, IT, zwigzane
z mobilnoscig, upewniajg sie o
koniecznosci specjalizacji w danym
obszarze.

O Czesto pierwszy raz mowig jak
bardzo uwiera im brak podstawowych
kompetencji IT i przetamujg wstyd...
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System elektronicznych
, 10 nieuniknione...ale

bonéw szkoleniowych Nie che...to mnie nie
wymusza pierwszy krok... dotyczy....nie mam maila 12 2802aC?. . Dostatem
I nie potrzebuje czego$ - gwarzjs na xaerownika.
takiego...w moim wieku? | zdecydowanie sprawnie]
potrzebuje pracowac na

komputerze...

<C Syp

e SIE .

KWy /‘Ik%{’ 052
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Co méwia klienci doradcom zawodowym
pytani o obszar kompetencji IT...

E &

Wyszukaj sposréd 25398 usiug

Ostatnio dodane ust~+

Mam....umiem napisac Jbez rﬁﬁieecgllellg?]? mija
p'SorES; Odb;gglin Szansa...projektowatem
i poczg... bant strony — teraz musze
internetowy — to juz nie... nauczyé sie algorytmow
cOrka mi pomaga... Uczaeych
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Dziekuje za uwage.

Wojewodzki Urzad Pracy w Krakowie
pl. Na Stawach 1, 30-107 Krakow
Tel. 12 424 07 38
www.wup-krakow.pl

www.pociagdokariery.pl npociagdokariery.pl



http://www.wup-krakow.pl/
http://www.wup-krakow.pl/
http://www.wup-krakow.pl/

