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Kilka słów o 
historii badań 
EU Kids 
Online

2006‐09, sieć 21 krajów, przegląd literatury

2009‐11, 25 krajów – badania ilościowe (25.000)

2011‐2013 – poszerzenie sieci do 33 krajów

Obecnie – badania ilościowe w większości krajów 
europejskich

W Polsce: L. Kirwil, A. Zdrodowska

Kiedyś finansowane projektowo UE, obecne lokalnie – w 
Polsce Fundacja Orange, Uniwersytet im. A. Mickiewicza, 
Ośrodek Przetwarzania Informacji – PIB

Obecnie Zespół koordynowany przez prof. Uwe Hasebrinka z 
Niemiec



Dlaczego to 
szczególnie 
ważne 

badanie?

PRÓBA ROZPIĘTOŚĆ WIEKOWA 
BADANYCH 9‐17 R.Ż.

RYGORYSTYCZNA 
METODOLOGIA – ZESPÓŁ 

BADAWCZY 
KOORDYNUJĄCY

OBRAZ W DANYM 
MOMENCIE (DOSYĆ 

POGŁĘBIONY)

OBRAZ PODŁUŻNY – PO 
PRAWIE DEKADZIE

KONTEKST OFFLINE PORÓWNANIA Z INNYMI 
KRAJAM

RÓWNOWAGA SZANS I 
ZAGROŻEŃ



Model badawczy EU Kids Online

Młodzi 
ludzie 9‐17 

lat a 
internet

Młodzi 
ludzie 9‐17 

lat a 
internet

Kontekst 
rodzinny 
i szkolny

SzanseSzanseRyzykaRyzyka



Co nowego w obecnej edycji?

Mowa 
nienawiści Świadkowie Treści dotyczące 

zdrowia

Więcej modułów 
offline Sharenting



Metodologia obecnej edycji?

Badania dzieci i młodzieży 
oraz rodziców i opiekunów

Młodzi ludzie: N= 1249 Dwie grupy wiekowe 9‐10 
lat i 11‐17 lat



Czy to ten sam internet?

Warto sięgnąć po The Future of the Internet (Pew Research
Centre)
Multiple personalities will become commonplace, and 
cyberpsychiatry will proliferate. – Daniel Wang, principal partner, 
Roadmap Associates
Only in the online world will they participate in any form of human 
interaction. – Robert Eller, technology consultant



Urządzenia 
dostępowe?
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Ciekawa kategoria

WCALE LUB PRAWIE 
WCALE+DO PÓŁ GODZINY

16,5% W DZIEŃ ROBOCZY 13% W DZIEŃ 
WEEKENDOWY



Nad czym warto się zastanowić?

„STARE CZASY” Z 
PEWNOŚCIĄ ODESZŁY –
PRZYKŁAD, GDZIE STAWIAĆ 
KOMPUTER

01
MOBILNOŚĆ I WSZYSTKIE 
JEJ KONSEKWENCJE: CZYMŚ 
INNYM JEST „BYCIE 
ONLINE” – CO OZNACZA 
TAKŻE WYKORZYSTANIE 
EDUKACYJNE INNEGO 
„BYCIA ONLINE”. NIE MA 
JUŻ JEDNEGO SPOSOBU.

02
BYCIE ONLINE 
„PRZEPLECIONE” Z 
RÓŻNYMI AKTYWNOŚCIAMI

03
NIERÓWNOŚCI I STOPNIA 
NIEWIELE JUŻ ZNACZĄ 
(VAN DIJK)– BYOD CORAZ 
BARDZIEJ MOŻLIWE

04
NIEWIELKIE 
WYKORZYSTANIE 
POTENCJAŁU NIEKTÓRYCH 
URZĄDZEŃ

05



Czy internet zabiera nas gdzie indziej?
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Aspekt 
rozwojowy –

warto 
spojrzeć w 
kontekście



Jordan Shapiro – Ted Talk
Zabawa równoległa



Nie masz Facebooka nie istniejesz

Posiada konto w portalu społecznościowym

79% młodych ludzi w wieku 11‐17 lat

48% dzieci w wieku 9‐10 lat



Cyfrowi tubylcy…

Łatwo mi wybrać słowa kluczowe by wyszukać coś w internecie – 38%
Umiem sprawdzić, czy informacja znaleziona w internecie jest 
prawdziwa ‐ 32%



To nie oznacza, że nie ma 
się czego obawiać!!!



Internet szkodzi…

Kiedy nas przy tym nie ma…



Agresja w 
sieci jako 
poważny 
problem



Typologia

CYBERBULLYING MOWA NIENAWIŚCI



Czy to musi być coś ekstremalnego?

Mowa nienawiści, czyli mowa, która ma obniżyć wartość drugiego 
człowieka, ma bardzo wiele różnych odcieni. Ona może być niezwykle 
subtelna. Człowieka można zniszczyć ironią, kpiną czy drwiną. Żart jest 
rzeczą dobrą, natomiast ironia, drwina jest rzeczą straszną. Mamy 
przypadki dzieci, które popełniają samobójstwa z powodu tego, że były 
obiektami drwin kolegów. Wystarczyło, że ktoś powiedział "jesteś 
gruby", "masz krzywe nogi", itd. 
Źródło: https://kielce.onet.pl/siostra‐chmielewska‐o‐mowie‐nienawisci‐tak‐zaczynaly‐sie‐wojny/



Przyczyny

Dziś jest większe przyzwolenie społeczeństwa na mowę nienawiści?
Kiedyś po prostu nie wypadało robić pewnych rzeczy. Człowiek dobrze wychowany nie 
używał języka, który jest w tej chwili powszechny wśród elit politycznych, ale także na co 
dzień. Owszem, niektóre grupy go używały, ale wiadomo było, że nie są to ludzie kulturalni. 
Obecnie nie ma żadnych granic. Nie mówię tu o rzuceniu jednego czy drugiego brzydkiego 
wyrazu w powietrze. Mówię o całym sposobie wyrażania myśli, który jest nacechowany nie 
refleksją czy budowaniem, a chęcią poniżenia kogoś. Mówi się, że ktoś kogoś "zaorał" i lud 
się cieszy, że ktoś kogoś "zaorał".
To są igrzyska, w których wygrywa ten, kto potrafi drugiego "zaorać", "zniszczyć", a nie 
dyskutować, rozmawiać. Myślę, że nie tylko jest przyzwolenie na tę agresję, która jest na 
wszystkich poziomach życia społecznego. Wręcz ci, którzy powinni być przykładem 
budowania relacji społecznych, są nosicielami tej agresji.

Źródło:https://kielce.onet.pl/siostra‐chmielewska‐o‐mowie‐nienawisci‐tak‐zaczynaly‐sie‐wojny/



Mowa nienawiści



Świadkowie

31,2%

40,2%

28,6%

TAK

NIE

Nie wiem + nie chcę odpowiadać

Czy w ciągu OSTATNIEGO ROKU widziałeś/aś w Internecie CHOĆ RAZ nienawistne lub poniżające treści albo 
komentarze skierowane przeciwko określonym ludziom lub grupom ludzi (np. przeciw muzułmanom, imigrantom, 
Żydom, Romom)? N= 996, młodzież w przedziale 11‐17 lat 



Świadkowie
45,7

19,3

8,7
7,4

18,9

Kilka razy Przynajmniej raz w miesiącu Przynajmniej raz w tygodniu Codziennie lub prawie codziennie Nie wiem + nie chcę odpowiadać

N= 311 młodych osób w przedziale wiekowym 11‐17 lat, które w ostatnim roku spotkały się z mową nienawiści w 
Internecie



Mowa 
nienawiści –
inne ważne 

fakty 8,7% CELOWO SZUKAŁO 
TAKICH TREŚCI

8,7% BYŁO OFIARAMI 
MOWY NIENAWIŚCI

5,9% BYŁO SPRAWCAMI 
MOWY NIENAWIŚCI 

(GŁÓWNIE KILKUKROTNIE)



Cyberprzemoc
rówieśnicza



Wciąż traktowane jako nowe i demonizowane 
zjawisko

• Pierwsze badania lata siedemdziesiąte XX. wieku

• Fizyczna, werbalna i relacyjna wciąż obecne

• Trudno rozdzielić konsekwencje

• Nie liczy się tyle co, ale kto robi i jak

• Wciąż cyber jest mniej!

• Konteksty – drama..

regularność

intencjonalność

bullying

Nierównowaga 
sił



Pułapka 
prezentyzmu

W sposób „krótkowzroczny  
koncentrujemy się na obecnej chwili i 
obecnej kulturze popularnej zamykają 
oczy na historię. Taka perspektywa 
nastawiona na teraźniejszość, nie 
pozwala spojrzeć na to co się dzieje w 
relacji do przeszłości i przyszłości” 
(Kearney, 2018, s. 55). 



Podstawowe fakty

8% ‐ ofiary tradycyjnego bullyingu

7,1% ‐ ofiary cyberbullyingu

4,6% ‐ sprawcy tradycyjnego bullyingu

5,1% ‐ sprawcy cyberbullyingu

Wskaźnik – raz w tygodniu lub częściej, cała próba 9‐17 lat



Cyberprzemoc rówieśnicza i tradycyjna

%

Doświadczanie rówieśniczej cyberagresji
Doświadczanie 

rówieśniczej agresji 
twarzą w twarz 
(tradycyjnej)

nigdy lub kilka 
razy

raz w 
miesiącu

raz w 
tygodniu lub 

częściej

nigdy lub kilka razy %

81,1 6,0 12,9
raz w miesiącu %

27,6 55,2 17,2
raz w tygodniu lub 

częściej

%

23,8 13,8 62,5



Różne rodzaje agresji elektronicznej

% Różnice między 
grupami 
wiekowymi 9‐10 
lat i 12‐17 lat

Przesyłano mi nieprzyjemne albo złośliwe wiadomości (np. słowa, 
obrazki, zdjęcia lub filmiki)

8,7 Starsi częściej *

Zostałem/am  odsunięty/a albo wykluczony/a z grupy lub z robienia 
czegoś w internecie

5,5 Brak istotnych różnic

Przydarzyły mi się inne nieprzyjemne rzeczy w Internecie 5 Starsi częściej*

Ktoś rozsyłał lub zamieszczał gdzieś nieprzyjemne lub złośliwe 
wiadomości na mój temat (np. słowa, obrazki, zdjęcia lub filmiki), w 
taki sposób, że inni mogli je zobaczyć

4,9 Starsi częściej*

Ktoś mi groził w Internecie 4,9 Brak istotnych różnic

Zmuszono mnie do zrobienia czegoś, czego nie chciałem/am 2 Brak istotnych różnic

N=1249, cała próba 9‐17 lat



Szkoła a internet



Dużo sobie obiecujemy…

„Polityki rządowe skierowane na to, by zapewnić dostęp do 
internetu każdemu uczniowi i każdej szkole, działania firm 
komercyjnych wspierające cyfrowe inicjatywy edukacyjne, oraz 
rodziny, które zapewniają dostęp do internetu w domach, 
wychodzą z zasadniczego założenia, iż cyfrowe technologie będą 
tak istotne w XXI wieku, jak książka była istotna w XIX.” 
(Livingstone, 2012)



Szkoła a internet

Kiedy znów sięgniemy po Pew Research (2005)

57% ekspertów zgodziło się, że za 10 lat wirtualne klasy będą powszechne a dzieci będą 
dobierane w grupach nie wiekowo lecz w związku ze swoimi zainteresowaniami



OECD, 2015

Uczniowie, którzy 
umiarkowanie często używają 
komputerów w szkołach, mają 
nieco lepsze wyniki w nauce niż 
ci, którzy używają ich rzadko.

Uczniowie używający w 
środowisku szkolnym 
komputerów często mają w 
większości wskaźników dużo 
niższe wyniki nauczania 



Dlaczego to 
nie działa? 
(OECD, 2015)

Przecenia się kompetencje cyfrowe uczniów i nauczycieli, 
zakładając, że będą potrafili oni wykorzystać technologie w 
środowisku edukacyjnym

Technologie mogą zakłócać bezpośrednie relacje nauczyciel 
uczeń, które są niezbędne dla budowania głębokiego, 
koncepcyjnego rozumienia treści edukacyjnych

Brak jest rozumienia, iż technologie powinny być wprowadzane 
do szkół w oparciu o dobrze zaprojektowane koncepcje 
pedagogiczne (słaby poziom wdrażania cyfryzacji edukacji)

Brak jest wypracowanych rozwiązań pedagogicznych, które 
czynią z  technologii skuteczne narzędzia edukacyjne 

Jakość cyfrowych materiałów edukacyjnych jest często niska



Czy robimy, a 
może jak 
robimy?
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 Podpowiadał jak bezpiecznie
korzystać z internetu

Zachęcał do korzystania i uczenia się
rzeczy z internetu

Określił zasady mówiące, co możesz
robić w internecie w szkole

Pomagał Ci, kiedy w internecie coś
było trudno zrobić albo znaleźć

Rozmawiał z Tobą o tym, co robisz w
internecie

Wyjaśniał dlaczego niektóre treści
internetowe są dobre a inne złe

Podpowiadał, jak zachowywać się w
stosunku do innych osób w internecie

Pomógł Ci w przeszłości, kiedy coś w
internecie Cię zaniepokoiło

Ogólnie rozmawiał z Tobą o tym, co
byś zrobił/a, gdyby kiedykolwiek coś…

Często lub bardzo często Czasami Nigdy lub prawie nigdy



Kontrola

Sposoby kontroli
27%

Nauczyciele 
sprawdzają czy 
uczniowie mają 
włączone czy 

wyłączone telefony 
komórkowe 

6% 
Nauczyciele 

sprawdzają telefony 
komórkowe, żeby 

wiedzieć co 
uczniowie robią, z 
kim się kontaktują 

51,7
Nauczyciele 

okreslają  zasady 
dotyczące używania 

telefonów 
komórkowych w 

szkole 

25% 
Nauczyciele 

zabierają uczniom 
telefony komórkowe 
na jakiś czas (np. 
dzień, tydzień)



A co z 
rodzicami?

Ochrona rodzicielska może przyjąć różne 
formy: od informowania o zagrożeniach i 
sposobach radzenia sobie z nimi, przez 
stosowanie restrykcji i ograniczeń 
dotyczących korzystania z sieci, aż po 
wspólne spędzanie czasu w sieci, 
rozmawianie o pozytywnych i 
negatywnych aspektach technologii i 
wzajemne uczenie się funkcjonowania w 
nowej, cyfrowej rzeczywistości 
(Zdrodowska, 2019)



Aktywne wsparcie

Nie wiem / Trudno 
powiedzieć 

%

Nigdy
%

Prawie 
nigdy
%

Czasem
%

Często
%

Bardzo 
często
%

Radzi jak bezpiecznie korzystać 
z internetu 10,2 21,3 20,1 22,4 9,3 16,7
Pomaga mi, kiedy w internecie
coś jest trudno zrobić albo 
znaleźć

10,5 26,7 16,0 21,6 8,7 16,5
Pomaga mi, kiedy coś mnie 
zaniepokoi albo zdenerwuje w 
internecie

10,9 26,3 17,9 20,6 7,8 16,3
Rozmawia ze mną o tym, że 
niektóre rzeczy, 
które napotykam albo robię w 
internecie, 
są płatne (np. kiedy ktoś 
próbuje mi coś sprzedać)

11,6 31,7 15,4 17,6 8,2 15,5

Rozmawia ze mną o tym, co 
robię w internecie 9,4 26,0 23,8 21,9 9,1 9,8
Wyjaśnia, dlaczego niektóre 
strony 
internetowe są dobre albo złe

11,0 30,3 19,0 17,5 9,2 13,0
Zachęca mnie do 
samodzielnego poszukiwania 
i uczenia się różnych rzeczy w 
internecie

10,3 28,6 21,5 22,3 8,8 8,6



Sharenting

7,3

6,6

6,2

6,1

83,2

86,5

84,9

84,3

7,1

4,6

5,9

6,7

2,4

2,4

3,0

2,9

Któreś z moich rodziców (opiekunów) umieściło w
internecie informacje o mnie

(np. słowa, obrazki, zdjęcia czy filmy) nie pytając czy się…

Ktoś wysłał mi negatywne albo  obraźliwe komentarze
przez coś, co umieścili w internecie moi rodzice

(opiekunowie)

Prosiłem moich rodziców (opiekunów) o usunięcie z
internetu czegoś co w nim umieścili

Byłem/am zdenerwowany/a przez coś, co umieścili w
internecie moi rodzice (opiekunowie)

Nie wiem /  Trudno powiedzieć Nigdy Kilka razy Raz w miesiącu  lub częściej



Czy internet dla młodych ludzi jest 
ważny? 



Nigdy

%

Czasem

%

Często

%

Zawsze

%

Nie wiem/Trudno 

powiedzieć

%

Łatwiej mi być sobą w 

Internecie niż wtedy, gdy 

spotykam się z ludźmi 

twarzą w twarz 

? ?

W Internecie rozmawiam 

o innych rzeczach, niż 

wtedy, gdy spotykam się z 

ludźmi twarzą w twarz
? ?

W Internecie rozmawiam 

o sprawach osobistych, 

których nie ujawniam, 

kiedy rozmawiam z nimi 

twarzą w twarz

? ?



Nigdy

%

Czasem

%

Często

%

Zawsze

%

Nie wiem/Trudno 

powiedzieć

%

Łatwiej mi być sobą w 

Internecie niż wtedy, gdy 

spotykam się z ludźmi 

twarzą w twarz 

42,3 27,8

8,8 7
14,2

W Internecie rozmawiam 

o innych rzeczach, niż 

wtedy, gdy spotykam się z 

ludźmi twarzą w twarz

39,1 29,1

11,7 5
15,1

W Internecie rozmawiam 

o sprawach osobistych, 

których nie ujawniam, 

kiedy rozmawiam z nimi 

twarzą w twarz

65,3 13,9

4,7 2,3
13,8



10%



Co z tego wynika?



Czy potrzebujemy 
przewrotu w myśleniu?

• Tak!
• I to w kilku sprawach, tj.
• Bycie online
• Wpływ internetu
• Rola internetu w nauczaniu



Dalsze wnioski

• Ważna jest diagnoza
• Codziennie, czy kampanijnie?
• Od czy do?
• Liczą się szczegóły



Książka…


