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~Wspdtpraca. Wokdt kompetencji przysztosci” to cykl dziatan realizowa-
nych przez partnerstwo czterech matopolskich instytucji, ktére wspieraja
rozwdj regionu: Matopolskiego Instytutu Kultury w Krakowie, Matopol-
skiego Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Wojewddzkiego Urzedu Pracy

i Regionalnego Osdrodka Polityki Spotecznej.

Niniejszy tekst powstat na kanwie dyskusji przeprowadzonych w trakcie
dwdch konferencji partnerstwal' oraz w oparciu o prace metodologicz-
ne prowadzone w zwigzku z badaniem statusu kompetencji przysztosci

w regionie!?!.

[1]  Zob. https://mik.krakow.pl/wspolpraca/ oraz https://mik.krakow.pl/wspolpraca/czesc-1/#top.

[2] Badanie z wykorzystaniem kwestionariusza online przez Wojewddzki Urzad Pracy na prébie ponad
380 osdb aktywnych w sektorze pomocy spotecznej, doradztwa na rynku pracy, edukacji oraz kultury.



Aktualne wyzwania dla
kompetencji przysztosci

Zadanie ,rozwoju kompetencji” szturmem wkroczyto w codziennosé
osbb zajmujacych sie edukacja, wsparciem rynku pracy, animacja kultury
i pomoca spoteczna. ,Rozwdj kompetencji” jest obecnie kluczowym
elementem w programach, strategiach i planach odnoszacych sie do
rozwoju kapitatu ludzkiego i spotecznego. A ,lepszy” kapitat to kluczowy
watek naszej drogi do transformacji w zachodnioeuropejskie (w znacze-
niu jakos$ci zycia), obywatelskie, cyfrowe spoteczenstwo.

Czy jest tak dlatego, ze ,rozwdj kompetencji” pozwala kwestie skom-
plikowane, niepewne, kompleksowe, réznorodnie waloryzowane spotecz-
nie obréci¢ w przyjazne i prostolinijne projekty dziatah szkoleniowych
i edukacyjnych? Jak réwniez w technokratyczny problem do rozwigzania
poprzez ,przyuczenie” spoteczeristwa do nowej roli? Poniewaz mozna
w tym formacie przygotowaé pasujacy do obrazu zestaw lub pakiet
~kluczowych” kompetencji, a nastepnie ich brakiem ttumaczy¢ wciaz
niechcacy sie ztozy¢ w catoséc cel transformacji? Poniewaz wydzielenie
postaw, wiedzy i umiejetnosci daje nam odpowiedni (i byé moze ztudny)
poziom ,kontroli” nad zjawiskami i osobliwo$ciami kultury, zycia spotecz-
nego i postepu?

Te ostre w swojej wymowie pytania sg jednoczesnie wyrazem sity idei
kompetencji w politykach publicznych i zarzadzaniu - bo $wietnie sie
tam przyjety! Moze dlatego ,kompetencje” tak sie rozpowszechnity
jako punkt odniesienia dla dziatah edukacyjnych, zarzadzania zasobami



ludzkimi w organizacjach zatrudniajgcych pracownikéw i dla wspierania
rozwoju spotecznego.

Te pytania o kompetencje sa dla nas bardzo wazne, poniewaz jako re-
gionalne partnerstwo instytucji odpowiedzialnych za ,wdrazanie wizji
przysztosci” poszukujemy rozwigzan dla ,,rozwoju kompetencji przyszto-
§ci”, czyli dla rozwoju personalnych ,atutéw” - przydatnych cztonkom
naszej spotecznosci regionalnej - ktére beda adekwatne wobec wyzwan
przysztosci. Przyszto$ci rozumianej jako obecnie widoczne trendy lub
»fale” zmian, ktére trzeba uchwycié, by wspiera¢ transformacje regionu
i utrzymywacé kontakt z liderami rozwoju. Kompetencje mozna umiescié
w bardzo réznych kontekstach zwigzanych z ich znaczeniem lub uzyciem.
Moga one na przyktad dotyczy¢:

- wybranych kluczowych zdolnosci pracownika przysztosci, ktéry

jest przygotowany ,koncepcyjnie” do zadan, ktére ma realizowad;

«  miejsc pracy wymagajacych okreslonych kompetencji dla przy-
sztosci;

« nowych ram dydaktycznych dla programu edukacji, ktéry po-
winien objaé wszystkie zagadnienia zwigzane z danym zasobem
kompetencji dla przysztosci;

. preferowanego w danym spoteczenstwie/ danej organizacji mo-
delu interakcji spotecznych, w ramach ktérego oddziatywania
i relacje spoteczne beda konstruktywne i produktywne;

. zestawu personalnych zasobéw miekkich (spotecznych i kulturo-
wych), ktérych nabycie jest wartoscig i potencjatem pozwalajgcym
na sprawne poruszanie sie w dziatalnosci zawodowej i spotecznej
w niedalekiej przysztosci.

Poszukiwany przez nas model kompetencji przysztoéci powinien byé
L~wymienialny” pomiedzy réznymi systemami organizacyjnymi (system
edukacji, system wsparcia rodziny itp.) oraz ,wydajny” w opisie skom-
plikowanej realnosci spotecznej wspdtodpowiedzialnej za nasze osobiste

predyspozycje, uzdolnienia i mozliwosci dziatania - zwigzane z praca
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zawodowa i aktywnoscig spoteczng. Powinien réwniez pozwala¢ od-
biorcom na zbudowanie w sobie orientacji na zdobywanie/trenowanie
tych kompetencji, ktére majg okreslone walory i znaczenie nadane przez
spoteczno$é. Poniewaz nie ma jednego uniwersalnego zestawu kompe-
tencji - wartoécia jest wiedza o przydatnosci odmiennych kompetencji
w réznych sytuacjach i rolach spotecznych.

Bez zrozumienia idei kompetencji (a wszyscy sie tym konceptem bez-
wiednie postugujemy) braknie nam podstaw do tworzenia wtasciwych
rozwigzan dla wspierania rozwoju regionu i jego przysztosci. Mozna
odniesé wrazenie, ze w zargonie eksperckim ,rozwdj kompetencji” jest
utozsamiany wasko z podnoszeniem wydajnosci, produktywnosci i inno-
wacyjnosci. Takie podejscie wyptywa z myslenia o spotecznosci regionu
jak o organizacji, ktérej celem jest optymalizacja proceséw i podnoszenie
jakosci wspotzycia. Czy taka perspektywa, skoncentrowana na usuwa-
niu przeszkdd dla rozwoju, jest wtasciwa? Czy mozna rzeczywistosé
wspodtzycia spotecznego sprowadzi¢ do problemu braku odpowiednich
kompetencji, brakéw w rozwoju kapitatu spotecznego i ludzkiego? Czy
moze wiekszym problemem jest to, ze nawet obecnie posiadane przez
regionalna spoteczno$é kompetencje przysztosci (czyli kompetencje
potrzebne, zeby sie zmierzyé z nieprzewidywalna przysztoscia) nie sg
stosowane do realizacji dziatan gospodarczych i aktywnosci spotecz-
nej; pozostajg ukryte? Albo ze ksztatt polskiej (a zatem i regionalnej)
rzeczywistosci rozwija predyspozycje i zdolnosci wprost przeciwne
do kompetencji przysztosci i zaden, nawet bardzo rozbudowany pro-
gram tego nie zmieni? W tym wzgledzie problemem jest wzajemna nie-
przystawalno$é miedzy budowaniem kompetencji w ramach formalnej
i nieformalnej edukacji a ich budowaniem w ramach pozaformalnego
Srodowiska pracy, aktywnosci wspdlnotowych, komunikacji spotecznej.
Poniewaz teoria éwiczona w Srodowisku edukacyjnym nie ma szans
przemienic¢ sie w praktyke stosowana w zwigzku z szeroko pojetym zy-

ciem spoteczno-gospodarczym.



Jako spoteczenstwo dazymy do nadgonienia zapdznien cywilizacyj-
nych wobec Zachodu, z nim poréwnujemy nasz rozwdj i uwazamy, ze
jego mieszkaricy majg inny zaséb kompetencji - zwigzany z odmiennym
modelem relacji spotecznych (maja wieksze zaufanie do innych, inaczej
zorganizowany kapitat spoteczny i kulturowy, cechuje ich wigksza otwar-

1 Tez bardzo chcemy tacy byé, chcemy przejsé

toéé na odmiennodé)
te ,transformacje”, ale przy tym stanowimy zgota inaczej zorganizowane
spoteczenstwo o bardzo odmiennej przesztosci. Czyli byé moze jeste-
$my w stanie naby¢ podobnych kwalifikacji, ale kompetencje bedziemy
mieé zawsze inne, wtasciwe dla ,tutejszego” modelu polityki, spraw
spotecznych, form organizacji, wyzwan itp. To wazna kwestia, poniewaz
w takim uktadzie zapozyczony z Zachodu model kompetencji kluczo-
wych!“! jest po prostu zestawem wartosci, ktéry nie moze byé wprost
przejety do polityk publicznych, poniewaz powstat w ramach odmien-
nego systemu znaczen, tresci i sposob6w organizacji zycia spotecznego.
Mdwiac inaczej, mozemy przejaé cele zwigzane z rozwojem kompetencji,
poniewaz nie ma fundamentalnych réznic miedzy Polska a na przyktad
Finlandig w zakresie tego, jaki widzimy pozgdany kierunek rozwoju - ale
jako ze mamy odmienna hierarchie wartosci, odmienne sposoby akultu-
racji i socjalizacji, inny model zycia spotecznego, powinnismy nabywanie
tych kompetencji lepiej wkomponowaé w nasze tto spoteczne. Obecnie
czesto zdarza sie, ze ten dysonans miedzy celami rozwoju spotecznego
a cechami charakteryzujgcymi polskie spoteczenstwo napedza wojny

kulturowe!®.

[3] To odwotanie do czgstych sformutowan z réznego typu raportéw diagnostycznych opierajgcych sie na
badaniach poréwnawczych, ktére wskazujg, ze wérdd krajéw Europy relatywnie wysokim poziomem
kapitatu spotecznego charakteryzujg si¢ na przyktad Norwegia, Szwecja, Dania i Finlandia, a szcze-
gdlnie niskim - Stowenia, Polska i Wegry.

[4] Zalecenie Rady z dnia 22 maja 2018 r. w sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez
cate zycie, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)&from
=EN [dostep do wszystkich zrodet online: 9.04.2021].

[5] Wojciech J. Burszta, Wojny kulturowe jako fenomen antropologiczny, https://www.nck.pl/upload/
archiwum _kw_files/artykuly/2. _wojciech_j._burszta_-_wojny_kulturowe _jako_fenomen_antropolo-

giczny.pdf.




Na poczatek zaproponujmy dwie proste, uzupetniajace sie definicje kom-
petenciji, od ktérych wyjdziemy w dalszym toku rozumowania. Kompe-
tencje to:

. ,0806lne zdolnoéci (mozliwoéci) oparte na wiedzy, do$wiadczeniu,
wartosciach oraz sktonnosciach nabytych w wyniku oddziatywan
edukacyjnych”t¢l;

«  zdolnoé¢é do rozwigzywania ztozonych zadan w konkretnych sy-
tuacjach poprzez mobilizacje psychospotecznych cech jednostki,
zaréwno kognitywnych, jak i niekognitywnych!”?,

Czyli na pierwszym miejscu sa to ,,zdolnosci”, ktére odsytajg nas do
bardzo waznego problemu zwigzanego z nabywaniem kompetencji,
poniewaz ,zdolnosciami nazywamy takie réznice indywidualne, ktére
sprawiaja, ze przy jednakowej motywacji i uprzednim przygotowaniu
poszczegdlni ludzie osiggajg w poréwnywalnych warunkach zewnetrz-
nych niejednakowe rezultaty w uczeniu sie i dziataniu”!®!. Méwiac inaczej,
zdolnosci nas réznicujg, sa wyrazem ,nieréwnoséci” w zakresie predys-
pozycji; powoduja, ze jeste$smy odmienni od siebie - w tym lepiej lub
gorzej ,przygotowani” wobec wyzwanh przysztosci czy wspdtzycia w ob-

liczu niezbednych kompetencji spotecznych i kulturowych. Reasumujac,

[6] Agencja Wykonawcza ds. Edukacji, Kultury i Sektora Audiowizualnego (Komisja Europejska), Kompe-
tencje kluczowe. Realizacja koncepcji na poziomie szkolnictwa obowigzkowego.

[7] Wedtug PISA (Program for International Students Assessment).

[8] Definicja opracowana przez Zbigniewa Pietrasiniskiego, pochodzaca z: B. Hornowski, Rozwdj inteligencji
i uzdolnien specjalnych, Warszawa 1978, s. 51, zrédto: www.publikacje.edu.pl.



»zdolnosci” do nabywania kompetencji powstajg w procesach socjalizacji
i akulturacjit®! - ktére trudno poddaé kontroli i funkcjonalizacji.

Nalezy réowniez stwierdzié, ze ,$wiadome”, w ramach proceséw edukacji
formalnej i nieformalnej, nabywanie kompetencji ufundowane jest na
réznicach, na odmiennych potencjatach, na uczeniu nowych kompeten-
cji, ale i dekompozycji tych zastanych. Polski model edukacji przez cate
zycie bynajmniej nie tworzy klarownej i wtasciwej ramy dla kompetencji
przysztosci. Przyktadem moze by¢ nauka w obecnym systemie szkolnym,
bazujgcym na przekazywaniu mato przydatnych informacji podzielonych
na sztucznie wydzielone ,przedmioty nauczania” oraz na treningu prze-
strzegania zasad i norm spotecznych. A przeciez w szkole wyzwaniem jest
potaczenie rozwoju kompetencji w kontekscie indywidualnych wyuczo-
nych predyspozycji oraz dziatah wspdlnotowych polegajgcych na rela-
cjach i zaleznosciach w grupie odniesienia. Reasumujac, z jednej strony
mamy nauczane ,przedmioty” i uczenie ,norm” a z drugiej porzucone
obszary wazne dla edukacji kompetencyjnej. Szkoty sa fundamentalnie
powigzane z petryfikacjg norm spotecznych i zasad kulturowych, ochrong
tradycji i tozsamosci. Czy moga by¢é miejscami edukacji na rzecz zmia-
ny spotecznej?t™ Inspirowaé uczniéw do eksperymentowania, zamiast
potwierdzad status quo?

To oznacza, ze o wiele bardziej powinnismy sie skupi¢ na srodowisku
nabywaniu kompetencji, zeby lepiej zrozumie¢ oddziatywania pomiedzy
kontekstem rozwoju kompetencji a wywotywanymi w danych osobach
zmianami przygotowujacymi je do wyzwan przysztosci. Byé moze zamiast
kanonu kompetencji przysztosci potrzebujemy lepszego zrozumienia

naszego ,antykanonu” kompetencji zastanych, powodujacych nami

[9] W obrebie prostej definicji socjalizacji/akulturacji jako procesu i rezultatu nabywania przez jednostke
systemu wartos$ci, norm oraz wzoréw zachowan, obowigzujacych w danej zbiorowosci.

[10] Wiecej w publikacji Fundacji Gospodarki i Administracji Publicznej Raport edukacja. Miedzy pande-
miq COVID-19 a edukacjq przysztosci, Krakéw 2020, https://oees.pl/wp-content/uploads/2020/08/
Raport-edukacja.pdf.
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w pierwszej kolejnoéci'"l. Zamiast uczenia nowych kompetencji po-
trzebujemy dekompozycji obecnych kompetencji, a mozna to zrobié
wytacznie przez zmiane Srodowiska edukacyjnego, poprzez inne utozenie
instytucji, w ramach ktérych funkcjonujemy i nabywamy kompetencji.
Zamiast $wietnych teoretycznych ram kompetencyjnych potrzebujemy
lepszego Srodowiska edukacyjnego - odmiennego od wszechobecnych
zasad i norm obowiazujacych dzié, ktére wzmacniajg nasz antykanon
kompetencyjny. Potrzebujemy takiego srodowiska, ktére jest nastawione
na rozwoj:

. zdolnosci do dziatania obejmujacej empowerment, inicjatywnosé,
aktywizacje spoteczno-kulturowa, refleksyjnosc¢;

. zdolnosci do kooperacji obejmujacej networking, team building,
spoteczne innowacje, nowe zarzadzanie publiczne (governance,
network governance, lokalne partnerstwa).

Rozwdj tych zdolnosci wymaga nie teoretycznego treningu kompeten-
cji, ale odpowiedniego dostosowania fundamentdw, na ktérych zbudo-
wane sg nasze instytucje zycia spoteczno-gospodarczego. Innymi stowy
wcigz nierozwigzanym problemem jest stabe i niszczone na kazdym
kroku poczucie sprawczosci (rozumianej jako wptyw na zycie spotecz-
no-gospodarcze i mozliwos$¢ wspdtdecydowania o ksztatcie swojego
uczestnictwa w nim) w zwiazku z przewaga do$wiadczen negatywnych

nad pozytywnymi w tym wzgledzie oraz niskie poczucie podmiotowosci

[11] Odwotam sie do nastepujgcego sformutowania pochodzacego z eseju Piotra Sztompki pt. Kapitat
moralny, imperatyw rozwoju spoteczeristwa: ,Gdy solidarnoéci autentycznej nie dostaje, pojawia sie
patologiczna, ksenofobiczna i nietolerancyjna forma solidarnosci, ktdrg brytyjski antropolog spoteczny
Edward Banfield okreslat jako «amoralny familiaryzm». Chodzi o solidarno$é¢ ograniczonej liczebnie
grupy - niegdys plemienia, dzisiaj Srodowiska profesjonalnego, zwigzku zawodowego, partii politycznej,
sekty religijnej, organizacji mafijnej. Taka solidarno$¢ jest silna $lepa lojalnoscig wewnetrzng i petnym
postuszenstwem wobec przywddcy, a odgradza szczelnym murem niecheci i agresji od szerszego spote-
czenstwa. Pojawia si¢ wowczas grozne zjawisko, ktére amerykanski psycholog Irving Janis okreslat jako
groupthink - myslenie grupowe, $lepe na realia, kierowane tylko bezkrytyczng wiarg w racje wtasnej
grupy” (zrédto: https://natemat.pl/blogi/obywatelski/187115,p-sztompka-kapital-moralny-impera-
tyw-rozwoju-spoleczenstwa#). W takim srodowisku edukacyjnym tatwo wytworzyé sobie antykanon
kompetencyjny, ktéry nie polega na tym, ze jest a rebours, tylko ze jest skierowany na osigganie celéw
sprzecznych co do zasady z koncepcja kluczowych kompetencji bedacych zrédtem otwarcia, innowacji,
solidarnosci, obywatelskosci.




(rozumianej jako przyznawana lub odbierana nam zdolno$é do negocjac;ji
i komunikacji spotecznej w réznych kwestiach ogniskujacych dialog spo-
teczny). Poczucie sprawczosci i podmiotowosci traca w tych warunkach
zaréwno progresywisci, jak i tradycjonalisci. Jedni i drudzy tkwig bowiem
w klinczu miedzy postulatami rozwoju dla przyszto$ci (zmiana) a warto-
$ciami niezbednymi do utrzymania ciggtosci spotecznej (trwato$é) i od-

mawiajg sobie wzajemnie mozliwosci stworzenia wspélnych instytuciji'™’.

[12] Sprawe opisuje Rafat Matyja w ksigzce Wyjscie awaryjne. O zmianie wyobrazni politycznej, Krakéw 2018.



Na kompetencje sktadajg sie trzy elementy: (1) wiedza, (2) umiejetnosci
lub zdolnosci oraz (3) postawy, motywacje i wartoscit™!. Chodzi zatem
o zestaw, konfiguracje cech tworzacych wspdlnie okreslony potencjat czy
raczej zdolno$¢ do wykonywania zadan stawianych przez zycie i pojawia-
jacych sie w okre$lonym kontekscie kulturowym. Kompetencje to zatem
pewne skrypty, procedury uruchamiane w zwigzku z jakims dziataniem
lub aktywnoscia, ktérg mozna podjaé tu i teraz, albo stuzace do twér-
czego planowania, refleksji nad celami itp. W zestawach kompetencji
kluczowych czesto pojawiaja sie na przyktad krytyczne myslenie (zdol-
no$¢ do analizy, diagnozy), umiejetnoéé uczenia sie (zdolno$é do naby-
wania, przetwarzania i przyswajania nowej wiedzy i umiejetnosci), inicja-
tywno$é (zdolno$é do wcielania pomystéw w czyn). Moga one postuzyé
za ilustracje tezy, ze kompetencje te sa w swej istocie funkcjg mozliwosci
ich uzycia tu i teraz; majg ogromne znaczenie dla rozwoju, ale tylko jedli
jest przestrzen do ich budowania, ¢wiczenia i doskonalenia. Tym samym
zmiana w zakresie kompetencji wymaga rozwoju srodowiska ich uzycia.
Rozwdj kompetenciji przyszto$ci wymaga tez transformacji naszego $ro-
dowiska organizacyjnego. Szkoty potrzebujg prawdziwych samorzaddéw
uczniowskich, instytucje rad pracowniczych, organizacje mniejszej hierar-
chizacji, dyrektor potrzebuje przestrzeni na wizje, strategie, a pracownicy
na wspoétudziat i odpowiedzialno$é. Bez tego typu zmian organizacyjnych

nie da sie zbudowaé systemu dla rozwoju kompetencji przysztosci.

[13] Zgodnie z definicjg tzw. trojkata kompetencyjnego.



Kompetencje mozna opisaé jako zdolnosci nakierowane na rozwigza-
nie problemu'™!. To myslenie/dziatanie umieszczone w konkretnym kon-
tekscie, prowadzone w kierunku pozgdanych wynikéw. Kompetencje to
zatem zdolnos$ci wykorzystane w celu osiggniecia oczekiwanego efektu.
Ich istnienie i rozwdj sg funkcja ich zakotwiczenia w dziataniu, kompe-
tencje sg potencjatem czysto teoretycznie, poniewaz s nabywane tylko
w sprzyjajacych warunkach umozliwiajgcych ich rozwéj w pozadanym
kierunku. Ta kwestia ma jednak drugie dno, ktére mozna przedstawié
na przyktadzie réznicy pomiedzy mysleniem krytycznym i refleksyjnym.
»Myslenie krytyczne opiera sie na stosowaniu umiejetnosci poznawczych,
jest celowe i uzasadnione oraz skierowane na okreslony cel osadzony

w wiadomym kontekécie”!™!

. Dlatego w pewnych organizacjach pota-
czenie inicjatywnosci z krytycznym mysleniem moze doprowadzi¢ do
efektu w postaci konfliktu, jesli w danym zespole brak cech odpowie-
dzialnych za wspdlne myslenie refleksyjne. Kazda organizacja potrzebuje
bowiem dobrych ram organizacyjnych zwigzanych z budowaniem relacji
i zasad kooperacji - szczegdlnie w sytuacjach kryzysowych lub niestan-
dardowych. ,Myslenie refleksyjne nie posiada jednoznacznego kierunku,
uruchamiane jest w sytuacjach niestandardowych, w obliczu probleméw
nieposiadajacych jednoznacznych rozwigzanh. Myslenie refleksyjne jest
procesem podejmowania decyzji, poszukiwania nowych lub lepszych
rozwigzan na podstawie tego, co sie stato”"). Podobnie inicjatywno$é
nie bedzie miata znaczenia bez podmiotowosci. A umiejetnosé uczenia
sie¢ nie bedzie oznaczata zmiany bez kultury gotowej na eksperyment
i gotowosci do uczenia sie na btedach (po prostu do popetniania bteddéw).

[14] W tym sensie, ze majg one stuzyé pewnym wartosciowym celom. ,Kompetencje kluczowe to te kom-
petencje, ktérych wszyscy potrzebuja do samorealizacji i rozwoju osobistego, zatrudnienia, wigczenia
spotecznego, zrownowazonego stylu zycia, udanego zycia w pokojowych spoteczenstwach, kierowania
zyciem w sposdb prozdrowotny i aktywnego obywatelstwa” (Zalecenie Rady..., dz. cyt.).

[15] Anna Perkowska-Klejman, Twércze i refleksyjne ksztatcenie pedagogdw, https://repozytorium.ukw.edu.
pl/bitstream/handle/item/3050/Anna%20Perkowska%20Klejman%20Tworcze %20i%20refleksyj-
ne%20ksztalcenie%20pedagogow. pdf?sequence=1&isAllowed=y.

[16] Tamze.

-
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Dlatego w istniejgcym modelu rozwoju kompetencji brakuje kategorii
odnoszacych sie do ,,dtugiego namystu”, rozumienia oddziatywan, czyli
szeroko pojetej refleksyjnosci ,,zaszytej” w terazniejszosci, otwartej na
nieznane szanse, kiedy nasze terazniejsze kompetencje chcemy wyko-
rzystaé¢ w innym, nowym, jeszcze nie pomyslanym uniwersum. Wyzwanie
polega na powigzaniu tego, co zestandaryzowane, celowe, planowane,
strategiczne, z tym, co tradycyjne, zapdznione, ale tez wyjgtkowe, oso-
bliwe, fantastyczne, lokalne. A refleksyjne myslenie (oraz inicjatywnos$é
i podmiotowo$é, uczenie sie i popetnianie bteddéw), o wiele bardziej niz
myslenie krytyczne, jest powigzane z dojrzatoscig (wynikajgca z podjecia
konsekwencji bteddéw) i przeéwiczona sprawczoscia (sometimes you win -
sometimes you learn). Szczegélnie dotyczy to oséb i Srodowisk niebranych
pod uwage w procesie zmian. Bez ich partycypacji kompetencje nie stajg
sie atutem dla przysztosci, dla rozwoju rozumianego jako ,przeskok”, a nie
optymalizacja. Przeskok odnosi sie w tym wypadku do tych obszaréw,
ktére potrzebuja radykalnych zmian w sposobie myslenia - na przyktad
polskiej szkoty, ktéra nie potrzebuje szerszych kompetenciji, lecz raczej
uwolnienia nauczyli i ucznidéw z wiezienia ram, w ktérych sie znalezli. Do
szkdt nowoczesny model kompetencji dotart bardziej jako element ,,opre-
sji” ze strony nadzoru niz jako element transformacji. Zabrakto bowiem
refleksji o szkole jako instytucji ,,zaszytej” w spotecznosci lokalnej, a co
za tym idzie, namystu nad tym, jak jej odgdrne projektowanie moze za-

wezié obszar oddziatywania. Zbyt tatwo usuwamy refleksyjnosé!"”?

z pola
namystu zwigzanego z rozwojem kompetencji.

Nabywanie kompetencji odbywa sie, co juz ustaliliémy, w konkretnym
kontekscie, a jeszcze bardziej fundamentalna jest zdolnosé do emancy-

pacji od tego kontekstu i zdolnos¢ do refleksji nad ustalonymi ramami

[17] Warto przywotaé zdanie z raportu Refleksyjnosé w kontekscie uczenia sie. Poszukiwanie pojeé, modeli
i metod Anny Perkowskej-Klejman: ,Refleksyjne myslenie i dziatanie jest podstawg funkcjonowania
cztowieka w Swiecie wspdtczesnym. OECD wyjasnia, ze myslenie refleksyjne wymaga relatywnie ztozo-
nych proceséw umystowych oraz jest zwigzane z uznaniem cztowieka za $wiadomy podmiot wtasnego
myslenia. Refleksyjno$é pozwala na myslenie kontekstowe poprzez odnoszenie wtasnego myslenia do
réznych aspektéw wspodtczesnosci, wrasnych doswiadczen, dziatan i praktyk oraz innych sfer zycia”.
Warszawa 2018, https://alosus.ceo.org.pl/sites/alosus.ceo.org.pl/files/perkowska-klejman_a.pdf.




wspdtzycia spotecznego. Kompetencje dajg zdolnosé do poruszania sie
po zastanym spotecznym $wiecie, nie sg odpowiedzig na potrzebe jego
zmiany i przeciwstawienia sie¢ mu. W jakims stopniu model kompeten-
cji kluczowych ma potencjat do petryfikacji zastanych norm dziatania
(i wspdtdziatania), a nie ich odmiany na rzecz przysztoséci. Nie ma w nim
miejsca na eksperymentowanie, testowanie, docieranie. W ramach
modeli kompetencji jestesmy poniekad zaryglowani w kregu inicjatyw
optymalizacyjnych, a przez to mozemy straci¢ zdolnos$¢ do refleks;ji
w szerszym kontekscie, bo nie wiemy, czy zmierzamy w dobrym kie-

runku.



W punktach 1i 2 zarysowali$my stabosci modelu ,rozwoju kompetencji”,
ktére nalezy wzigé pod uwage przy wykorzystaniu go w odniesieniu do
kompetencji przysztosci. W ramach partnerstwa wypracowane zostaty
trzy Sciezki myslenia o ,kompetencjach dla przysztosci”, ktére moga sta-
nowi¢ odpowiedz na stabo$é zaszyty w edukacji na rzecz kompetencji.

Pierwsza to Sciezka taczaca aktywizacje i inicjowanie proceséw zmia-
ny "l jako zasada konstytutywna dla opracowywanej nowej ramy kom-
petenciji przysztosci w regionie. Obejmuje ona:

. zasady pracy grupowej z wykorzystaniem elementéw generatyw-

nosci (autonomia, kreatywno$é, sprawczo$é, podmiotowosé);

«  metody procesualne nastawione na refleksje w bezposrednim po-
wigzaniu z realizowanymi dziataniami i projektami (reflection in/on
action) - uczenie, oduczanie, eksperyment, porazka.

Méwigc inaczej, ,kompetencje dla przysztosci” sg elementem szer-
szego uktadu dziatan, sa potencjalng odpowiedzig wypracowana dzieki
mobilizacji, poczuciu sprawstwa i nowej podmiotowosci. Czyli w pewnym
sensie dzieki radykalnemu pozwoleniu na twdrcze decyzje i ich konse-
kwencje (bedace czesto klapa), co jednak ma najlepszy walor edukacyjny,
o wiele lepszy niz powtarzanie unormowanych, wyuczonych gestéw. To
nie ustalony zestaw kompetencji potrzebnych dla przysztosci jest naj-
wazniejszy, ale model dziatania uwzgledniajacy niepewnosé przyszto-
$ci i kwestie dekompozycji kompetencji bedacych obecnie w uzyciu.

[18] Rozumianych jako otwarcie sig na to, co moze by¢ zwrotem lub przeobrazeniem, czyli wzmiankowanym
wyzej ,przeskokiem”.



Chodzi o unikniecie btedu polegajgcego na bezrefleksyjnym dziataniu
ukierunkowanym na modernizacje i doskonalenie sig, poniewaz brakuje
wdwczas momentu reorganizacji w dziataniu (czyli mozliwosci, by ostabié
wyuczone kompetencje zgodne ze skryptami hamujacymi zdolnoé¢ do
przeobrazen).

Druga to $ciezka analizy pdl kompetencyjnych na podstawie ich re-
alnego statusu uzytkowania w regionie, poprzez szersze skierowanie
sie do uzytkownikéw kompetencji i uczynienie z nich podmiotu, a nie
przedmiotu nabywania kompetencji. W tym kontekscie wazne sg prace
partnerstwa polegajgce na tworzeniu narzedzi do pogtebionej diagnozy
$rodowiska nabywania kompetencji'™’. Stad propozycja, aby kompeten-
cje diagnozowad w trzech uzupetniajacych sie i wzajemnie o$wietlajacych
kontekstach:

- w jakim zakresie dana kompetencja jest lub byta uzywana (opis

realnych dziatan);

- jakie konkretnie umiejetnosci sg lub byty uzywane (opis potrzeb-

nych zdolnosci);

- jak dang kompetencje rozwija¢ (opis postulowanych przemian).

Takie podejscie umozliwia pogtebione zrozumienie relacji pomiedzy
»Proza” dziatania we wspdtczesnosci, zdolnosciami, ktére sg uruchamiane
realnie, a kierunkami transformacji kompetencji w danym $rodowisku. To
bardzo ciekawe ujecie pozwalajace na zrozumienie perspektywy ,uzyt-
kownika” i wtgczenie do prac koncepcyjnych kompetencji jako skonkre-
tyzowanych zdolnosci, a nie wytacznie eksperckich wizji przysztosci. To
zapewnienie wiekszego balansu pomiedzy stusznym konceptem rozwoju
kompetenciji przysztosci a sferg praktyk kulturowych i spotecznych, po-
miedzy nabywaniem nowych zdolnosci a nabywaniem sprawczoéci i uzy-

skiwaniem podmiotowosci. Przyktadem moga by¢ nauczyciele, ktérych

[19] Réwniez w zwigzku z tym powstat pomyst zawigzania ponadsektorowej kooperacji na rzecz kompetencji,
poniewaz mieszkaricy Matopolski ptynnie przechodza z sektora do sektora w ramach swoich trajektorii
aktywnosci.

-
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podmiotowos¢ i sprawczosc¢ to raczej ukryta strategia dziatania niz cecha
systemu. Ale te kwestie mozna ekstrapolowaé na wiele obszaréw zycia
spotecznego w Polsce.

Dla porzadku warto wskazaé, ze partnerstwo opracowato wtasne ze-
stawienie kompetencji, na bazie zestawieh bedgcych w obrocie w Pol-
sce i Unii Europejskiej, ktéore postuzyto do przygotowania narzedzia do
analizy regionalnej™®! (a zestawienie to ma duzy potencjat do opisu po-
trzebnych kompetenciji, ale tez zmian w srodowisku ich nabywania). Na
liscie znajduja sie:

- odkrywanie sensu i nadawanie znaczenia - samodzielne i zespoto-

we odnajdywanie odpowiedzi na pytania: ,,Jak cos$ sie wydarzyto?”,
»,Co to wydarzenie znaczy?”, ,Co powinienem/powinnam teraz
zrobi¢ i poprawié?”, dzieki czemu tworzy sie nowa wiedza organi-
zacyjna, przydatna w dziataniu i programowaniu dziatan;

- inteligencja spoteczna - zdolno$¢ do nawigzywania dobrych relacji
z innymi, odczytywania ich emocji i adekwatnego dostosowywania
rozwigzan komunikacyjnych zwigzanych z zarzagdzaniem w orga-
nizacji;

- niekonwencjonalne i adaptacyjne myslenie - biegto$¢ w mysle-
niu i znajdowaniu rozwigzan czy odpowiedzi wykraczajgcych poza
utarta rutyne i schematy. Umiejetnos¢ zaréwno nowatorskiego
myslenia, jak i przystosowania sie do sytuacji ,tu i teraz”;

«  kompetencje miedzykulturowe - znajomos$¢ i umiejetnosé stoso-
wania réznych wzordw zycia i regut kulturowych, reagowanie na
nowe okolicznos$ci zwigzane z miedzykulturowym $rodowiskiem
pracy;

. myslenie obliczeniowe - znajomo$é podstaw matematyki, staty-
styki, wzoréw obliczen, jezykdw programowania, aplikacji i nowych

technologii przydatnych w analizie i porzgdkowaniu danych;

[20] Chodzi o pierwsze wspdlne przedsiewzigcie badawcze partnerstwa o charakterze ankiety online, ma-
jace na celu rozpoznanie kompetencji pracownikéw zwigzanych z sektorem kultury, o$wiaty, pomocy
spotecznej i wsparcia rynku pracy. Raport w przygotowaniu.



«  korzystanie z nowych mediéw - biegte poruszanie sie w §rodowi-
sku nowych medidw, w formatach wizualnych takich jak grafika,
obraz, film, krotki tekst, wraz z kompetencjg ich krytycznego od-
czytania i oceny. Swobodne tworzenie i przygotowywanie infor-
macji wizualnych (grafik, filmdw, prezentacji) i skondensowanych
tekstdw, przyjaznych, zrozumiatych dla odbiorcéw;

- transdyscyplinarnos$¢ - wieloptaszczyznowe rozwigzywanie ztozo-
nych problemdw; zdolnoéé pracy w multidyscyplinarnych zespo-
tach i postugiwania sie jezykami réznych dyscyplin;

. myslenie projektowe - metody twdrczego rozwigzywania pro-
blemdw; sprawnosé w rozpoznawaniu, jakiego rodzaju myslenia
wymaga konkretne zadanie, oraz w przystosowywaniu pod tym
katem swojego srodowiska pracy, aby osiggaé pozgdane rezultaty;

. zarzadzanie obcigzeniem kognitywnym - efektywne filtrowanie
naptywajacych danych, informacji, koncepcjiitp.; koncentrowanie
sie na tym, co istotne w danym zadaniu; dziatania zwigzane z ta-
gowaniem i hierarchizowaniem informacji, aby nie ulec nattokowi
danych i szumowi informacyjnemu;

« wirtualna wspdtpraca - wspdlna praca, dzielenie sie pomystami,
zarzadzanie zadaniami i produktywnos$é w zdalnej pracy zespoto-
wej, pomimo fizycznego oddzielenia.

Wstepna analiza zebranego materiatu z uzyciem tego narzedzia wska-
zuje na niepowigzanie wielu obszaréw rozwoju kompetencji dla przyszto-
$ci - w tym znaczeniu, ze kompetencje nie moga sie rozwija¢ ewolucyjnie,
ze potrzeba pewnych radykalnych zmian w systemie, oraz ze trzeba
elastycznie okreélaé priorytety w zaleznoéci od rozwoju sytuacji spo-
tecznej/gospodarczej/kulturowej. Przyszto$é whasnych kompetencji
(réwniez w obliczu biezgcych doswiadczen) to dla pracownikdéw i me-
nadzeréw obraz turbulencji, chaosu, obaw i niespéjnosci. Rozwigzaniem
nie jest zatem samo skierowanie sie na trening rozwojowy kompeten-

cji przysztosci (optymalizacja stanu posiadania), ale tez refleksja nad

-
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kompetencjami przysztosci (okreslenie barier dla uzywania istotnych
kompetenciji w terazniejszosci). Brakuje bowiem potencjatu dla ich roz-
woju w aktualnym srodowisku dziatania. To oczywiscie wymaga powrotu
do kwestii podmiotowosci, sprawczosci, hierarchii spotecznej, wartosci
porzadkujgcych ,pole przysztosci” i ,pole dziedzictwa”.

Trzecia istotna $ciezka to postugiwanie sie dwukierunkowym mode-
lem interwencji na rzecz kompetencji przysztosci, czyli potgczenie mo-
delu wspomagania systemu (top-down) z modelem kooperacji lokalnej
(bottom-up). Pierwszy model zaktada systemowe wsparcie dla konkret-
nych uktadéw lokalnych odpowiedzialnych za jakie$ zadanie/program
(dziatania realizowane ,,z zewnatrz”, na przyktad diagnoza, wparcie i do-
radztwo, rozwigzania systemowe), a drugi zaktada budowanie miedzysek-
torowych lokalnych rozwigzan i partnerstw przy dziataniach odnoszacych
sie do funkcjonowania spotecznosci lokalnej w jej wielowymiarowosci
i unikalno$ci (empowerment, inicjatywno$é, wiedza lokalna, projekty
zlokalizowane, unikalne). Nie ma mozliwoéci rozwoju kompetencji przy-
sztosci tylko w oparciu o edukacyjny , przeptyw w dét”. Kluczem jest
wyzyskanie wiedzy lokalnej i przenoszenie jej wyzej zamiast opierania
sie na wzorcach zewnetrznych, bez relacji i powigzan z lokalng kultura
organizacyjng'®'.

Te trzy Sciezki wspdlnie tworzg dobrg podstawe dla rozwoju kompeten-
cji przysztosci w powigzaniu ze zmienianiem pola ich nabywania, metod
transmisji, zasad edukacji i animacji. Kluczowe dla regionalnej transforma-
cji kompetencji jest skierowanie sie w strone dziatan opartych na relacji
miedzy wiedza abstrakecyjng (z zewnatrz, ekspercka, ukierunkowana na
to, co ma nadej$é) i konkretna (znana, intersubiektywnga, praktyczna,
sprawdzajaca sie, opartg na tradyc;ji). Tylko w takich warunkach mozna
wypracowac przestrzen na realne zmiany w zakresie podmiotowosci,

sprawczosci i refleksyjnosci, poniewaz dajg szanse na rozpoznanie, czego

[21] W znaczeniu norm spotecznych i systemdw wartosci, klimatu organizacyjnego i wymogdw zachowania
charakteryzujacych organizacje czy instytucje.



brakuje w naszych kulturach organizacyjnych (zaréwno w konkretnej

organizacji, jak i szerzej, we wspdlnocie regionalnej).
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