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WYZWANIA EDUKACJI W XXI WIEKU

Spoteczenstwo wiedzy, stajace si¢ nowg jakoscia spoteczenstwa informacyjnego, ma przed
sobg wiele nowych wyzwan. Sg one przedmiotem nie tylko badan naukowych, ale coraz cze¢sciej
zajmujg istotne miejsce z zatozeniach i programach ksztatcenia, na wszystkich poziomach. W
ostatnich latach w sposob wyjatkowy wynikaja one zaré6wno z nowych szans, jak 1 zagrozen
mediow cyfrowych oraz interaktywnych technologii informacyjno-telekomunikacyjnych,
rozwijajacych si¢ w postepie wyktadniczym. Celowym jest zatem zwrOcenie uwagi na nowe
wybrane kwestie, wynikajace refleksji pedagogicznej 1 ostatnich  doswiadczen spoteczno-
edukacyjnych oraz wynikéw badan zwigzanych z wyzwaniami, stojacymi przed edukacja, dodajmy
nie tylko narodowa, poszczeg6lnych krajow, ale wprost globalng.

Wyzwania te najogdlniej dotycza przeobrazen cywilizacyjno-spotecznych, informacyjno-
technologicznych i edukacyjno-profilaktycznych. Mieszcza si¢ one w obszarze int-
erdyscyplinarnych badan naukowych obejmujacych wszystkie obszary zycia i aktywnosci czi-
owieka oraz spoleczenstw, prowadzonych nie tylko w Europejskim Obszarze Edukacyjnym, ale na
calym $wiecie. Chodzi w nich o wzbogacenie teorii 1 praktyki edukacyjnej, zwlaszcza ksztalcenia
ustawicznego oraz modyfikacja dotychczasowych, tradycyjnych rozwigzan o$wiatowych i kom-
unikacyjnych, w ktérych w coraz wigkszym stopniu stosuje si¢ powszechnie wdrazane media cyf-
rowe 1 technologie informacyjne. Mozna zakladaé, ze dalsze badania empiryczne, zar6wno ilo-
Sciowe, jak 1 jako$ciowe, nad nowymi szansami i wyzwaniami wynikajacymi z dynamicznego roz-
woju najnowszych technologii zintensyfikuja podejmowane juz dzialania nad skuteczniejszym
wykorzystaniem coraz bardziej dostepnych mediow cyfrowych i interaktywnych technologii inf-
ormacyjno-komunikacyjnych'. Przestanki te maja charakter uniwersalny, gdyz dotycza wiasnie
nauki, prawdy i1 duchowosci. Nie bez powodu W. G. Kremien stwierdza: ,,Przysztos¢ nauki wyz-
naczaja wiodace szkoty wyzsze oraz osobowosci naukowcow, ktorych podstawowe cechy to prz-
ygotowanie i refleksja metodologiczna”z. Sa one niezbedne w ksztatceniu na kazdym poziomie
edukacyjnym i w doskonaleniu ogdlnym i specjalistycznym.

1. Wyzwania cywilizacyjno-spoleczne

Wyzwania w tym obszarze zwigzane sg z istotnym wzrostem znaczenia wiedzy (informacji)
w procesie globalizacji oraz przemianami spoteczno-ekonomicznymi, ustrojowo-politycznymi i
wieloma innymi. Media bedace podstawg funkcjonowania spoteczenstwa wiedzy sa dzi§ wsz-
echobecne. Stajg si¢ nie tylko czwarta wladza, ale takze trwatym elementem funkcjonowania kazde;j
rodziny 1 innych instytucji edukacyjnych, aktywnosci spoteczno-zawodowej, kultury i wypoczynku.
One tez dokonaty najwigkszego przelomu w rozwoju cywilizacyjnym — zadne inne wydarzenie w
przesztosci, w tak istotnym stopniu 1 tak szybko nie wplyne¢to na zycie, edukacje 1 prace ludzi na
calym $wiecie. Mozna stwierdzi¢, ze dzi§ nie ma odwrotu od cyfrowej cywilizacji. W tym kon-
tek§cie nowego znaczenia — co podkresla Iwan Zjaziun - nabiera nauczyciel w wymiarze his-
torycznym, a wiec jego nowe kompetencije’.

! Zob. F. Szlosek (red.), Badanie, dojrzewanie, rozwéj, (na drodze do doktoratu). Wybrane aspekty badarn komparatystycznych: zalozenia
metodologiczne i analizy porownawcze, Wyd. IET, APS, Warszawa-Radom, 2011. Zob. inne pracowania pod tym tytulem, bedace wynikiem
dziatalno$ci Ogélnopolskiego Seminarium Badawczego pod kierownictwem naukowym prof. dr hab. F. Szloska, realizowanego od wielu lat, takze z
aktywnym udziatem badaczy z Ukrainy.

2'W. G. Kremien, Oddanie nauce, prawdzie, duchowosci (w;) F. Szlosek, (red.) Badanie, dojrzewanie, rozwdj, (na drodze do doktoratu). Wybrane
aspekty badan komparatystycznych: zatozenia metodologiczne i analizy porownawcze, Wyd. IET, APS, Warszawa-Radom, 2011, s. 15-17.

* L. Zjaziun, Nauczyciel w wymiarze poréwnan historycznych: od nowozytnosci o wieku kompetencji. (w;) F. Szlosek (red.), Badanie, dojrzewanie,
rozwoj, (na drodze do doktoratu). Wybrane aspekty badan komparatystycznych: zatozenia metodologiczne i analizy porownawcze, Wyd. IET, APS,
Warszawa-Radom, 2011, s. 27.
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Konsekwencja tych przeobrazen jest zmiana tradycyjnych struktur i relacji spotecznych,
naktadajg si¢ na siebie kultury stowa méwionego oraz drukowanego, audiowizji i multimedialnosci
oraz interakcyjnos$ci, tworzace cyberprzestrzen (§wiat wirtualny), a takze systeméw automatyki i
robotyki, a dostgp do technologii informatycznych pozwala na doskonalenie kwalifikacji studentéw
1 pracownikoéw poprzez innowacyjne rozwigzania. Dla kazdego spoteczenstwa jest to nie tylko wie-
lkie wyzwanie, ale tez wielka szansa i wyjatkowe zagrozenie zwigzane chociazby z nowymi zja-
wiskami w cyberprzestrzeni. Pojawiajg si¢ nowe tendencje zwigzane z ksztatceniem dla przysztosci,
globalizacjg 1 ,,otwartoscig” §wiata. Obecnie mamy do czynienia ze spoteczno$cig Internetu, pok-
oleniem SMS-6w i MMS-6w, portalami spotecznosciowymi itp. Jednoczesnie spoteczenstwo to sta-
je sie¢ globalnym spoteczenstwem bioeksperymentéw, biomechaniki i bioinzynierii, automatyki i
robotyki, a w ich ramach robotéw humanoidalnych.

Maja one takze wptyw na ekonomiczne przewarto§ciowania rynku pracy, wymian¢ juz nie tylko
towardw 1 ustug, ale takze wartosci, idei, pogladow. Coraz wiecej osob zajmuje si¢ wiedzg 1 informacja,
dotyczy to rowniez roznorodnych ustug informacyjno-komunikacyjnych, telepracy, e-ushug, nie-
standardowych form zatrudnienia, ktére zmieniajg filozofi¢ dotychczasowego ksztalcenia studentow i
doskonalenia zawodowego. Powstaja nowe specjalnosci i specjalizacje zwigzane z mediami cyfrowymi i
technologiami informatycznymi, a takze dzialalno$cia réznorodnych instytucji o takim charakterze. Zmi-
eniajg one nature i organizacje pracy oraz doskonalenie réznorodnych kompetencji. Nie mozna juz prz-
ygotowa¢ nowoczesnych kadr dla przysztego rynku pracy z pominigciem najnowszych mediow i tec-
hnologii. Warto doda¢, Ze rownolegle bardzo szybko zanikajg stare i tradycyjne zawody oraz specjalnosci
zwigzane z rolnictwem 1 przemystem. Powstajag nowe miejsca bardziej inteligentnej pracy, wymagajace
nowych kwalifikacji. To one majg najwickszy wplyw na wytwarzanie produktu krajowego brutto, forme i
rodzaj zatrudnienia, strukturalne bezrobocie, gielde $wiatowa i pozycj¢ instytucji medialnych i inf-
ormacyjnych, brak pracy dla 0s6b bez odpowiednich kwalifikacji*.

2. Wyzwania informacyjno-technologiczne

Ich istotg jest potrzeba natychmiastowej dostepnosci za posrednictwem mediow cyfrowych
1 interaktywnych technologii informacyjno-komunikacyjnych do wiedzy (informacji) ogolnej 1 spe-
cjalistycznej stajacej si¢ coraz silniejszym wyznacznikiem postgpu, rozwoju spoteczno-
ekonomicznego 1 statusu kazdego cztowieka. Dostep do wiedzy 1 mozliwosci jej przetwarzania oraz
upowszechniania determinuja spoteczne i ekonomiczne powodzenie jednostki. Umozliwiajg bow-
iem ustawiczne doskonalenie kwalifikacji’. Sg one mozliwe dzigki dynamicznemu, a nawet wprost
wyktadniczemu rozwojowi doskonalszych technologii, ktére staja si¢ powszechnymi narzedziami
wspolczesnej edukacji, zwlaszcza doskonalenia ogolnego 1 zawodowego oraz zdobywania nowych
kompetencji. Zapewniajg dostep do wiedzy 1 pozwalaja na realizacj¢ edukacji na odlegtos¢. To dzi-
¢ki nowym rozwigzaniom technologii 1 techniki cyfrowej cztowiek w kazdym miejscu bedzie mogt
korzysta¢ z mozliwos$ci ,,wirtualnego uniwersytetu §wiatowego” i dostgpu do niemalze wszystkich
srodowisk naukowych, bibliotek i ,,bankéw danych”.

Wyzwania te wigzg si¢ nowymi mozliwo$ciami komunikacji spotecznej - obecnie mamy
piaty, najwiekszy 1 najwazniejszy przetom w tym obszarze. Zwigzany jest on z mediami int-
eraktywnymi, Internetem, telewizja cyfrowa, telefoniag komorkowa. (Wczesniejsze dotyczyly: jez-
yka, pisma, druku 1 audiowizji). Te urzadzenia cyfrowe zapewniaja nie tylko multimedialng i kom-
unikacyjng taczno$¢ i kontakty, ale takze globalny zasieg potaczony z interakcyjnoscia.

4 Zob. m.in. S. M. Kwiatkowski, Ksztalcenie zawodowe w systemie szkolnym, (w:) T. Lewowicki (red.), Gorgce problemy edukacji w Polsce,
Ekspertyzy i opinie, Komitet Nauk Pedagogicznych PAN, WSP ZNP, Warszawa 2007; S.M. Kwiatkowski S. M. Kaminski M.B. (red.), Knowledge
café for intellectual entrepreneurship: wiedza, przedsigbiorczos¢, bogactwo, Wyzsza Szkota Przedsigbiorczosci i Zarzadzania im. Leona
Kozminskiego, Warszawa 2006; S.M. Kwiatkowski, ~A. Bogaj , B. Baraniak., (red.), Pedagogika pracy, Wyd. Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2007.

5 Zob. Cywilizacja 2.0. Swiat po rewolucji informatycznej. ,Polityka” Niezbednik inteligenta, Wydanie Specjalne, 8/2011. W wydaniu tym
zamieszczono tekst naukowcow, ktorzy badaja ciekawsze obszary i popularyzatorzy — znawcy problematyki.
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W najnowszych dokumentach Unii Europejskiej wyraza si¢ zaniepokojenie, ze zarowno mtodzi,
jak 1 starsi Europejczycy moga by¢ pozbawieni korzysci oferowanych przez spoteczenstwo wiedzy o
niezmiernie wysokim poziomie technologicznym, je$li nie zostang zwigkszone wysitki na rzecz
udostgpnienia im narzgdzi do korzystania z obrazow, dokumentéw dzwigkowych i tekstow oraz ich analizy
1 oceny, a takze shuzace wyrobieniu umiej¢tnosci wykorzystania nowych i tradycyjnych mediow.

3. Wyzwania pedagogiczno-profilaktyczne

Kazdy nauczyciel, pedagog, wykladowca, kierownik czy przelozony ma wigksze moz-
liwosci ksztattowania postaw, doskonalenia umiej¢tnosci 1 przekazywania wiedzy. Takze uczen cor-
az czesciej korzysta z dostgpu do nowych zroédet wiedzy. Wszystko dzieje si¢ w warunkach wyj-
atkowej konkurencji. Niepokojacym zjawiskiem jest to, ze nastepuje spadek prestizu tradycyjnych
rozwigzan samoksztalceniowych. Maleje autorytet mistrza i mentora, a ro$nie znaczenie mediow
cyfrowych, technologii informatycznych i aplikacji multimedialnych przydatnych w doskonaleniu
kwalifikacji. Powstaly nowe uczelnie ksztatcace specjalistow do spraw oddziatywania mediow, a w
juz istniejacych nowe bardzo zawezone specjalnosci i specjalizacje z nimi zwigzane. Doskonalone
sg zalozenia, przebieg i organizacja edukacji na odlegtos¢, tradycyjna biblioteka stajac si¢ instytucja
multimedialng, pelni funkcje informacyjno-medialne. Konsekwencja tych wszystkich przemian jest
rozw0j ksztalcenia multimedialnego i1 edukacji zdalnej, majacych genez¢ w nauczaniu pogladowym,
edukacji medialnej oraz idei przyswajania wiedzy i umiejetnosci w sposob aktywny (przez prz-
ezywanie 1 dziatanie) 1 ustawiczny.

W edukacyjnych wyzwania mieszczg si¢ i te ktore dotycza ksztatcenia. Nastepuje bowiem
zmiana roli i miejsca nauczyciela (nauczyciela akademickiego) we wspotczesnej szkole (uczelni),
ktorej charakter takze ulega istotnym przeobrazeniom. Jego oddzialywanie pedagogiczne zostaje w
procesie nauczania-uczenia si¢ wzbogacone o nowe zrodla wiedzy. Natychmiastowy dostgp do nich
stwarza dla wszystkich niespotykang wczesniej mozliwos¢ weryfikacji kompetencji nauczyciela
przez ucznia. W czasie przygotowywania i prowadzenia zaj¢¢ dydaktycznych nauczyciel korzysta z
najnowszych technologii, tym samym wychodzi poza swoje kompetencje specjalistyczne zwigzane
z nauczanym przedmiotem, stajac si¢ jednoczes$nie dydaktykiem multimedialnym. W istotnym sto-
pniu zmienia si¢ metodyka prowadzenia zaje¢ 1 samodzielnej pracy umystowej (zdobywania wie-
dzy) zaréwno nauczyciela, jak 1 ucznia, ktorych relacja z wertykalnej przeistacza si¢ w hor-
yzontalng, z silnie zaznaczong pozycja tego ostatniego. Edukacyjne aplikacje multimedialne z pow-
odzeniem, jak niektorzy sadza, zastepuja nauczyciela. Zjawisko to, bedace takze swoistg filozofig
rozumienia misji szkoty, jest bardzo niebezpieczne. Z tych powodéw powinno si¢ zachowaé wyw-
azone proporcje procentowe ksztatcenia tradycyjnego, medialnego czy wirtualnego. Jednoczesnie
nalezy mie¢ $wiadomos$¢ szybko rosngcego nowego znaczenia 1 miejsca pedagogiki medialnej, jej
nowych funkcji 1 zadan, obszarow badawczych w ksztalceniu i wychowaniu, doksztatcaniu dia-
gnozie i terapii pedagogicznej, zarzadzaniu edukacja itp.°.

Nowego znaczenia nabierajg wyzwania profilaktyczne, ktére w niewystarczajagcym jeszcze
stopniu sg realizowanie przez szkoty i inne placowki o§wiatowo-wychowawcze oraz inne instytucji
pehiace tego typu funkcje. Nalezy podkresli¢, ze tre$ci zwigzane z analizowanymi zagadnieniami
nie sg tez w dostatecznym stopniu uwzglednione w nowych podstawach programowych ksztatcenia
w szkotach obowiazujacych od 1.09.2009 r. Przedstawione analizy moga by¢ w istotnym stopniu
przydatne w nowej edukacji prawnej ucznidow oraz programach dziatan o takim samym charakterze,
ale w znacznie szerszym kontekScie dotyczacym szkolenia petnomocnikéw ds. ochrony
cyberprzestrzeni, racjonalizacji programéw ksztalcenia na uczelniach wyzszych oraz kadry
urzedniczej, a takze prowadzonych kampaniach spotecznych o charakterze edukacyjno-

® B. Siemieniecki (red.), Pedagogika medialna, t. 1 i 2, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2006.

ITnenapue 3acioanns 59



prewencyjnym skierowanych do dzieci i mtodziezy, rodzicow i nauczycieli’. Ponadto wiele
dokumentow normatywnych Unii Europejskiej sankcjonuje potrzebe ksztalcenia nowych
kompetencji spoteczno-komunikacyjnych i medialnych poszczegdlnych grup zawodowych.

Z funkcjonujacych systemoéw edukacyjnych wynikaja liczne cele i problemy naukowo-
badawcze. Ostatnie kilkadziesiat lat rozwoju spotecznego charakteryzuje si¢ nowymi obszarami
badawczymi dotyczacymi istoty wspotczesnej cywilizacji humanistycznej i informatycznej, bliskich
i dalekich celéw wychowania i ksztatcenia.

4. Kilka uwag koncowych

Dalszy rozwo6j cywilizacji globalnej i mediow cyfrowych, bez uswiadomienia sobie nowych
wyzwan spoleczno-edukacyjnych, nie pozwoli na rozwigzywanie wielu tradycyjnych i nowych pro-
blemoéw ksztatcenia i wychowania, gdyz one, podobnie jak nowe tworzace si¢ zjawiska i procesy,
beda wymagaty systematycznych analiz, badan i poszukiwan rozwigzan perspektywicznych. Zadania
te powinny by¢ podejmowane przez przedstawicieli nauk o wychowaniu i ksztalceniu oraz innych nauk
humanistycznych, spotecznych, informatycznych, polityki spotecznej. Oboje¢tne wobec nich nie moga
by¢ nauki ekonomiczne, polityczne, medyczne, przyrodnicze, techniczne.

Ztozony charakter ksztatcenia i wychowania, a takze oddzialywania mediow na kazdego
cztowieka wyraza si¢ w licznych aspektach i odniesieniach. Sa one wielorako warunkowane pol-
itycznie, ideologicznie, §wiatopogladowo, ekonomicznie, kulturowo. Wyktadniczo poszerzajaca si¢
oferta mediow i ich mozliwos$ci, pozwalajaca na rozwijanie i doskonalenie koncepcji teoretycznych
ksztalcenia wielostronnego i multimedialnego wskazuje na zmiang paradygmatu psychologicznego
cztowieka reaktywnego na czlowieka aktywnie przetwarzajacego rzeczywisto$¢ oraz informacje o
niej. W kontaktach miedzyludzkich, w tym takze w procesach ksztalcenia ludzie opieraja si¢ na
reprezentacji ikoniczno-symbolicznej, tworzg 1 wymieniaja miedzy soba komunikaty. Media, co
warto podkresli¢, zmieniaja charakter komunikowania zarbwno w kontekscie interpersonalnym,
grupowym, masowym, jak i organizacyjnym. Urzadzenia te nie tylko wzajemnie si¢ wzmacniajg 1
uzupetniaja, ale takze usprawniaja sposob przeptywu informacji. Niestety, wystepuja roéwniez neg-
atywne zjawiska tego procesu, ktére nalezy uwzgledni¢ nie tylko w procesie ksztalcenia 1 wyc-
howania, doskonalenia zawodowego, ale takze korzystania z nich w pracy zawodowej, w czasie
rozrywki itp.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze wspotczesny §wiat, jego rozwo6j 1 funkcjonowanie w
nim cztowieka zmienil si¢ na niespotykang skale. Dynamika tych przeobrazen, w kazdej dziedzinie,
bedzie jeszcze wigksza, powszechna, ale tez nie w pelni przewidywana. Jej przyczyng sa najnowsze
media cyfrowe i technologie informacyjno-telekomunikacyjne. To one, w jeszcze wigkszym stopniu
niz w poprzednich wiekach, powoduja chaos aksjologiczny, zjawisko globalizacji i niepewnosci,
szybkie przenikanie r6znych informacji, trudno$ci w adaptowaniu si¢ ludzi do nowych wyzwan,
rodzenie si¢ nowych zagrozen, jakze odmiennych od dotychczasowych, z ktorymi w przesztosci tez
sobie czlowiek nie radzil. Nie bez powodu liczni badacze wszystkich dyscyplin naukowych tego
obszaru wiedzy podkreslaja znaczenie tych nowych problemoéw, takze w ksztatceniu ustawicznym
nauczycieli®.
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